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Vzorový formulár na odstúpenie od zmluvy – odstúpenie od kúpnej zmluvy uzavretej na diaľku v zmysle § 7 a nasl. Zákona o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov  a o zmene a doplnení niektorých zákonov č. 102/2014 Z. z.
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[bookmark: _GoBack]Kupujúci: 	Odosielateľ:
Meno a priezvisko*:	Obchodné meno*:	 ComGate s r. o.
Ulica a číslo*:	Ulica a číslo*:	Nádražná 2031/34
Mesto*:	Mesto*:	Ivanka pri Dunaji
PSČ*:	PSČ*:	900 28
Telefón:	Telefón:	0850 638 537
E-Mail:	E-Mail:	oetker@oetker.sk
  
Týmto odstupujem od uzavretej zmluvy a žiadam Vás o vrátenie peňazí za tovar / službu, ktorý som si objednala / objednal prostredníctvom Vašej internetovej stránky - eshopu.V zmysle § 7 a nasl. zákona č. 102/2014 Z. z., uplatňujem si týmto právo na vrátenie plnej ceny zaplateného tovaru vrátane nákladov a dopravného vo výške najlacnejšieho bežného dopravného u predávajúceho.
Tovar bol zakúpený prostredníctvom internetovej stránky: www.eshop.oetker.sk
Objednávka číslo:		zo dňa:	
Tovar mi bol doručený dňa* (deň prevzatia):
Číslo faktúry:
Žiadam preto o vrátenie:
(označte len jednu možnosť)
☐ A. Plnej hodnoty faktúry (na všetok fakturovaný tovar sa vzťahuje odstúpenie od zmluvy)
☐ B. Čiastočnej hodnoty faktúry (len určitý druh tovar je predmetom odstúpenia od zmluvy)
Vrátený tovar a počet kusov (iba ak vraciate len časť tovaru):



Požadovaná hodnota k vráteniu v Eurách:
Požadovanú sumu mi vráťte*:
(označte len jednu možnosť)
☐ A. Poštovým poukazom na moju adresu:
Meno a priezvisko*:
Ulica a číslo*:
Mesto*:
PSČ*:
☐ B. Prevodom na účet (číslo / kód banky alebo IBAN): 
Obsah zásielky:
(označte možnosti)
☐ A. Odstúpenie od zmluvy
☐ B. Tovar, ktorý je predmetom odstúpenia
☐ C. Faktúra o kúpe tovaru
☐ D. Príslušenstvo k tovaru
☐ E. Dodací list
☐ F. Iné (uveďte):
Ak tovar nie je súčasťou zásielky, beriem na vedomie skutočnosť, že predávajúci nie je povinný vrátiť peniaze do 14 dní odo dňa doručenia odstúpenia od zmluvy, do momentu pokiaľ mu nie je dodaný tovar, alebo do momentu pokiaľ nepreukážem zaslanie tohto tovaru. Najneskôr do 14 dní odo dňa odstúpenia som ako kupujúci povinný zaslať tovar predávajúcemu, pričom distribučné a logistické náklady vrátenia tovaru znáša kupujúci.

V			 		dňa

____________________
podpis
*označené polia sú povinné
Dr. Oetker spol. s r. o., Ľadová 14, 811 05 Bratislava,
Tel.: (+421) 02/52 44 29 12, Fax: (+421) 02/52 44 29 25, IČO: 17331358, DIČ: CZ2020298819,
Reg. OR OS Bratislava I. 1577/B, Bank. spoj.: Tatrabanka Bratislava, č.ú.: 2672000029/1100
Dr. Oetker spol. s r. o., Ľadová 14, 811 05 Bratislava,
Tel.: (+421) 02/52 44 29 12, Fax: (+421) 02/52 44 29 25, IČO: 17331358, DIČ: CZ2020298819,
Reg. OR OS Bratislava I. 1577/B, Bank. spoj.: Tatrabanka Bratislava, č.ú.: 2672000029/1100
image1.png
T
(2)




